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USTALENIE WYSOKOŚCI SZKODY   

SKODA Karoq nr rej: HWAC819 nr 
szkody: PL2025082800431 

Wartość szkody w pojeździe: 1 608,86 zł brutto 

 

Informacje dodatkowe: 
• Ustalenie wysokości szkody nie jest decyzją o wypłacie odszkodowania. Odszkodowanie wypłacimy po ustaleniu odpowiedzialności. 
• Kwotę brutto wypłacimy, gdy nie masz możliwości odliczenia podatku VAT. W zależności od złożonej deklaracji wypłacimy odszkodowanie 

z VAT lub bez VAT. 

Szybka i wygodna forma uzyskania odszkodowania. W ciągu dwóch dni roboczych od momentu podjęcia decyzji, pieniądze znajdą się na koncie. 
Dzięki temu rozwiązaniu, można natychmiast skorzystać z otrzymanych środków, bez zbędnych formalności i oczekiwania. Nie wymagamy 
przedstawiania żadnych dokumentów, co oznacza, że można swobodnie dysponować otrzymanymi środkami według własnych potrzeb. 

Dlaczego warto wybrać rozliczenie gotówkowe: 
• Szybkość i wygoda: Pieniądze dostępne w ciągu dwóch dni roboczych. 

• Brak formalności: Nie wymagamy przedstawiania żadnych dokumentów. 

• Pełna kontrola: Możliwość natychmiastowego korzystania z otrzymanych środków. 

Jeśli chcesz naprawić pojazd: 

• skontaktuj się ze swoim Opiekunem Klienta. Opiekun wskaże warsztat Sieci Naprawczej PZU dedykowany do naprawy Twojego pojazdu. 
Przy wyborze warsztatu możesz również skorzystać z pomocy Doradcy Naprawy kontaktując się pod nr telefonu 22 505 1157 (od 
poniedziałku do piątku 08:00–18:00, sobota 08:00–16:00). Naprawiając pojazd w warsztacie rekomendowanym przez PZU SA, to my 
uzgadniamy koszty i pozyskujemy fakturę za naprawę. 

• Przed rozpoczęciem naprawy prosimy o uzgodnienie kosztów i dostarczenie kosztorysu warsztatu, który dokonana naprawy pojazdu. 

• Jeżeli nie zdecydujesz się na naprawę w sieci naprawczej PZU, a chciałbyś dokonać naprawy z wykorzystaniem części zakupionych i 
dostarczanych za pośrednictwem PZU po cenach wskazanych w kosztorysie, to prosimy o kontakt: 801 105 075. Dostarczymy je bez 
dodatkowych kosztów pod wskazany adres. Wskazujemy, że cena części ujętych w kosztorysie uwzględnia już rabaty i ulgi jakie PZU może 
uzyskać wobec umów zawartych z podmiotami współpracującymi z PZU S.A. 

KOSZTY 

Części zamienne 

Prace blacharskie mechaniczne 

Materiały lakiernicze  

Prace lakiernicze  

Materiały drobne, dodatkowe  

1 535,68  

73  , 18  

KWOTA [  zł  ] 
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• przy wyliczeniu wysokości odszkodowania uwzględnimy wartość uszkodzonych części, które pozostały po naprawie (w przypadku, w którym 
będą one posiadały wartość). Jeżeli upoważnisz PZU Pomoc SA do ich odbioru i zakład naprawczy je przekaże, wypłacimy odszkodowanie 
bez stosowania potrącenia. W tej sprawie będziemy kontaktowali się z zakładem naprawczym, w którym będziesz naprawiał pojazd. 

• w sytuacji dokonania naprawy pojazdu oraz rozliczenia szkody na podstawie faktur mamy prawo do przeprowadzenia dodatkowych oględzin 
pojazdu, aby potwierdzić zakres przeprowadzonej naprawy wynikający z dostarczonych dokumentów. 

W przypadku ujawnienia dodatkowych uszkodzeń pojazdu lub konieczności zmiany ich kwalifikacji (do wymiany – do naprawy) prosimy o 
przekazanie nam takich informacji przed rozpoczęciem naprawy. Jeśli naprawa będzie nieopłacalna (jej koszt przewyższy wartość pojazdu przed 
szkodą), odszkodowanie ustalimy odejmując wartość uszkodzonego pojazdu od jego wartości przed szkodą. Możemy również zorganizować i 
pomóc w sprzedaży pozostałości pojazdu.  
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Centrum Technicznej Obsługi Szkód Komunikacyjnych i Majątkowych PZU SA 

Adres korespondencyjny: Ul. Postępu 18a, 02-676 Warszawa tel. 801 102 102 lub 22 
566 55 55, fax 22 4 102 102 , 

mail : kontakt@pzu.pl Ekspert: Adam 
Nowicki 

USTALENIE WYSOKOŚCI SZKODY NR PL20250828 04.09.2025 
WŁAŚCICIEL MORSKI ODDZIAŁ STRAŻ 

80-895 GDAŃSK 
OLIWSKA 35  

SYGNATURA PL2025082800431 RODZ. SZK OC  
MARKA SKODA KAROQ SPORTLINE 
NUMER VIN TMBLE7NU0R5038914 NR REJ. HWAC819 KOD TYPU 56 KR 13 
WERSJA OD 05.2024 PODŁOGA ŁADOW 

PŁASKA 
ALTERNATOR 180 A 

WYPOSAŻENIE OSLONA P-SLON OSWIET GAŁKA PRZEŁĄCZ SKÓRA LUSTERKO ZEWN 
 KLAMKI W KOLOR NADW LIST OZD RAMY OK CZA FILTR KURZU TEREN 

 OCHRONA 
PRZECHODNIÓW 

POMOC PRZY PARKO P/T CZYNN CHŁODZ 
R1234YF 

 KLIMAT AUTOM 2 STREF OGRZEWANIE POSTOJOWE SZYBA CZOŁ 
KLIMAKOMF 

 SENSOR OPADU DESZCZU WEJŚCIE KEYLESS SZYBY BOCZ/T USZCZEL

 LUST WEW AUTM SCIEMN 8 GLOSNIKOW LUST 
ELEK/OGRZ/SKŁAD 

 REFLEKTOR LED MATRIX DYSZE SPRYSK OGRZ UKL OCZYSZCZ 
REFLEKT 

 GNIAZDO WTYKOWE 230V OŚWIETLE OTOCZENIA WYPOSAŻENIE SPORT 

 SIEDZ PRZ/TYL OGRZEW PODŁOKIETNIK PRZ KIEROW WIELOF 
OGRZEW 

 KRATA CZOŁOWA CHROM ZEST PRZEŁ NA KIEROW AKTYW INFO 
WYŚWIETL 

 LISTWY PROGOWE UKLAD STOP-START OSTRZEGACZ PASA 

 NAPIS BŁYSZCZĄCY SC 1984CCM 140KW NAPĘD WSZYST KÓŁ 4 X 
4 

 7-BIEG DSG ZBIORNIK WĘGLA AKTYW SYST HAM AWAR ASYST

 DYNAM ASYST ŚWIATEŁ KAMERA PRZ PRĘDK /REGUL 
ODSTĘPU 

 OPONA 215/50 R18..W OBRECZ ALU 7 J X 18 KOŁPAK KOŁA 18 CALI 

 KOŁO AWAR DOJAZDOWE OŚ 4-O WAHACZOWA ODBIOR RADIO DIGITAL 

 AIRBAG KOLAN WYBÓR PROFILU JAZDY REL DACHU CZR 
POŁYSK 

 SPOILER TYLNY SPORTLINE  
SERWIS- OBSŁUGA ( QI 6)   
OPCJE 
---------------------------------------------------------------------------- 

R O B O C I Z N A BAZA CZASOWA 10 JC=1 RBG CENA/KL 1 = 85.00 PLN/RBG
CENA/KL 2 = 85.00 PLN/RBG
CENA/KL 3 = 85.00 PLN/RBG

NR POZ. PRACY / PRACE NAPRAWCZE POJEDYNCZE SCALONE KL JC OPER. 
KOD CZ  CENA 
63 69 19 ZAX ZDERZAK T KPL WYB/WBUD 2 5 42.50 
66 59 19 ZAX SPOILER ZDERZAKA T WYB/WBUD 2 2 17.00 
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---------------------------------------------------------------------------- 

C Z Ę Ś C I Z A M I E N N E CENNIK STAN : 01.08.2025 / 08 

KOD CZĘŚ OKREŚLENIE NUMER KATALOGOWY CENA 

2605 SPOILER ZDERZ T 57A807568 9B9 570.98 I 
2624 NAKŁ CHRO Ś ZDERZ T 57A807823 2ZZ 442.53 I 
2626 NAKŁ CHRO P ZDERZ T 57A807834 2ZZ 235.01 I 

NA PODSTAWIE SYSTEMU AUDATEX STRONA 2 
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Centrum Technicznej Obsługi Szkód Komunikacyjnych i Majątkowych PZU SA 

Adres korespondencyjny: Ul. Postępu 18a, 02-676 Warszawa tel. 801 102 102 lub 22 
566 55 55, fax 22 4 102 102 , 

mail : kontakt@pzu.pl Ekspert: Adam 
Nowicki 

USTALENIE WYSOKOŚCI SZKODY NR PL20250828 04.09.2025 

W A R T O Ś Ć K O Ń C O W A PLN PLN ----------------------------------- 

R O B O C I Z N A BAZA CZASOWA 10 JC = 1 RBG 
RAZEM KL 2 7 JC X 85.00 PLN/RBG 59.50 RAZEM ROBOCIZNA ..................................... 59.50 

C Z Ę Ś C I Z A M I E N N E 1 248.52 RAZEM CZĘŚCI ZAMIENNE ..................................... 1 
248.52 

W A R T O Ś Ć BEZ VAT .................... 1 308.02 
----------------------------------------- ---------- 

VAT 23.00 % 300.84 

W A R T O Ś Ć Z VAT ..................... 1 608.86 

W wyliczeniu zastosowano 45,0% rabat na materiał lakierniczy, którego dostawcą jest Pomoc Non Stop. 

OBJAŚNIENIA: 
CENY CZĘŚCI-CENY PRODUC./IMPORT. * = WPROWADZONE PRZEZ UŻYTKOWNIKA NR 
KATALOG. NIE ZAWSZE NR ZAMóWIENIA KN = BEZ KODU CZĘŚCI/NR POZ. CENNIKA 
SPECYFIKACJA MODELI WG NR NADWOZIA I = CZĘŚĆ(I) IDENT. 
CENY CZESCI ZAM = CENY SUGEROWANE PR )=UDZIAŁY CZASU OBJĘTE W INNEJ POZYC 
ZAX=CZAS PRACY USTALONY PRZEZ AUDATE LICENCJA 31939100   
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NA PODSTAWIE SYSTEMU AUDATEX STRONA 3 
USTALENIE WYSOKOŚCI SZKODY NR PL20250828 

Pojazd: SKODA KAROQ SPORTLINE 
Numer rejestracyjny / VIN: HWAC819 / TMBLE7NU0R5038914 
Data piewszej rejestracji: 2024-09-27 Rok produkcji: 2024 Przebieg (oszacowany): 17 000 km 

CZĘŚCI ZAMIENNE ZASTOSOWANE PRZY USTALENIU WYSOKOŚCI SZKODY ( NETTO ) 

KOD OKREŚLENIE NUMER KAT. OZN. DOSTAWCA/ CENA NZS 
PRODUCENT 

---------------------------------------------------------------------------------- 
2605 SPOILER ZDERZ T 57A807568 9B9 O Pomoc Non Stop 570,98 
2624 NAKŁ CHRO Ś ZDERZ T 57A807823 2ZZ O Pomoc Non Stop 442,53 
2626 NAKŁ CHRO P ZDERZ T 57A807834 2ZZ O Pomoc Non Stop 235,01 
---------------------------------------------------------------------------------- 

Informujemy, że ustalenie wysokości szkody zostało wykonane w oparciu o technologię naprawy pojazdu określoną przez 
producenta pojazdu dostępną w oprogramowaniu firm eksperckich z uwzględnieniem: 

• stawki za roboczogodzinę ustalonej przez zakład ubezpieczeń na podstawie cen stosowanych przez warsztaty naprawcze 
działające na rynku lokalnym (rozumianym jako obszar gminy lub powiatu, na terenie których znajduje się miejsce 
zamieszkania lub siedziba uprawnionego), które są w stanie dokonać naprawy w sposób zapewniający przywrócenie 
pojazdu do stanu sprzed zdarzenia wyrządzającego szkodę; 

• części zamiennych i materiałów zapewniających przywrócenie pojazdu do stanu sprzed zdarzenia wyrządzającego 
szkodę; 

• norm czasowych operacji naprawczych, zapewniających wykonanie usługi w sposób zapewniający przywrócenie 
pojazdu do stanu sprzed zdarzenia wyrządzającego szkodę. 

Podczas ustalenia wysokości szkody, zawsze bierzemy pod uwagę stan techniczny pojazdu oraz konstrukcję uszkodzonych 
elementów. Na tej podstawie decydujemy jaki typ części zamiennych będzie właściwy dla ustalenia wysokości szkody. 
Stosujemy w nich trzy typy nowych części zamiennych: 
• „O” – oryginalne części zamienne posiadające logo producenta pojazdu i/lub logo producenta części, 
• „Q” – oryginalne części zamienne posiadające logo producenta części, 
• „P” – części zamienne objęte gwarancją producenta. Grupa części P obejmuje również oznaczenia PT, PC, PJ. 

Gwarancja jest dobrowolnym oświadczeniem producenta. Długość gwarancji wynika z przepisów prawa lub warunków 
określonych przez producenta, najczęściej wynosi 2 lata. Realizacja praw i obowiązków wnikających z gwarancji przy 
sprzedaży odbywa się zgodnie z przepisami ustawy Kodeks cywilny (art. 577-581). 

W sprawie pytań dotyczących obsługi szkody prosimy o kontakt z Opiekunem klienta lub Infolinią PZU pod nr telefonu 
801 102 102. 

Jeżeli są Państwo zainteresowani zakupem materiałów lakierniczych lub części zamiennych w w/w cenach prosimy o kontakt 
z: POMOC NON STOP pod numerem telefonu 801-105-075 lub kontakt@pomocnonstop.pl 

W przypadku zainteresowania wskazaniem warsztatu, który zrealizuje naprawę zgodnie z ustaloną wysokością szkody, 
prosimy o kontakt z Pomoc Non Stop: naprawy@pomocnonstop.pl. 

Technologiczny czas naprawy pojazdu wynosi 1 dni. Jest to określony czas potrzebny na przeprowadzenie prac 
naprawczych. 

Niniejsze ustalenie wysokości szkody nie przesądza o odpowiedzialności zakładu ubezpieczeń za zgłoszoną szkodę. 
Wypłata odszkodowania nastąpi po ustaleniu odpowiedzialności. 
------------------------------------------------------------------------------------- 

NA PODSTAWIE SYSTEMU AUDATEX 


